
Apprenti·e·s de commerce

Candidature en ligne sans lettre de motivation

Dès réception de ta candidature, nous te faisons parvenir une confirmation de 

réception par e-mail.

Première sélection

Dans un délai de dix jours maximum, tu reçois soit une réponse négative par 

email, soit une invitation à un entretien vidéo différé.

Entretien vidéo différé

Tu as la possibilité de mieux nous connaître et de répondre à quelques questions 

te concernant (avec vidéo et son et au moment qui te convient).

Entretien individuel en présentiel

Si les deux parties s’entendent, nous souhaitons faire plus ample connaissance 

lors d’un entretien individuel (1:1). L’objectif est de discuter en détail des 

exigences et des attentes mutuelles et de clarifier les questions en suspens.

Facultatif : demande de références

Si nous avons des questions concernant ton niveau de connaissances et/ou ton 

potentiel, nous prenons contact avec ton enseignant afin d’en discuter. 

Notre réponse est positive !

Si tu as su nous convaincre, nous te faisons une offre ferme et concrète par 

téléphone.

.

Ta réponse est positive !

Une fois que tu as accepté, nous établissons le contrat, et nous t’invitons à un 

rendez-vous avec tes parents pour la signature. Nous nous réjouissons de 

travailler avec toi !

Ton premier jour de travail

Avant ton arrivée, nous t’informons sur les points essentiels de ton premier jour 

de travail.

Onboarding

Au cours des cinq premières semaines, tu vas participer à des cours en 

présentiel, webinaires et e-learnings dans le cadre de notre programme «Prêt 

pour Helsana».
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Participation à la journée de recrutement

Si tu as réussi à nous convaincre, nous t’invitons avec d'autres candidats. Sur 

place, tu fais la connaissance des responsables de la formation professionnelle et 

tu effectues quelques cas pratiques. 
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